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N ARt a tr C.

Ky dokument éshté hartuar nga EC Ma Ndryshe pér Gjykatén Themelore té
Prizrenit, né kuadér té projektit Lidhja e komunitetit me shérbyesit e drejtésisé,
gé pérkrahet financiarisht nga USAID dhe mbikéqgyret nga ATRC.

"Ky dokument u mundésua me pérkrahjen bujare té popullit amerikan pérmes
Agjencisé sé Shteteve té Bashkuara pér Zhvillim Ndérkombétar (USAID).
Pé&rmbajtja éshté pérgjegjési e EC Ma Ndryshe dhe nuk pasgyron doemos
piképamijet e USAID-it apo té Qeverisé sé Shteteve té Bashkuara".
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HYRJE

Strategjia e komunikimit éshté njé nismé e re dhe pérpjekje pér té
pérmirésuar cilésiné e punés sé Gjykatés Themelore té Prizrenit, pér té
inkurajuar pjesémarrjen dhe informimin e qytetaréve, si dhe rritjen e
pérgjegjshmérisé sé shérbyesve té drejtésisé ndaj gytetaréve.

Qytetarét dhe shérbyesit e drejtésisé né Prizren déshirojné té kené njé
gjykaté transparente, efektive dhe té pérgjegjshme. Kjo do té ndikonte
né fugizimin e lidhjes mes qytetaréve dhe shérbyesve té drejtésisé, dhe
rrjedhimisht do té ndikonte né ngritjen e besimit tek institucionet
gjyqgésore. Transparenca dhe komunikimi me gytetarét do té& mundésojé
gé gjykata té forcojé besimin e qytetaréve tek organet e drejtésisé.

Pérpilimi i késaj strategjie vérteton gasjen e re té Gjykatés Themelore té
Prizrenit, si dhe ka pér géllim gé té vé né zbatim planet konkrete pér té
nxitur transparencén, té krijoj njé lidhje té fugishme me gytetarét dhe
té vé né pérdorim mjetet dhe teknologjité e reja pér té forcuar lidhjen e
gjykatés me qytetarét.

Kjo strategji komunikimi do té udhézoj punén tre vjecare té Gjykatés
Themelore té Prizrenit dhe pér té arritur objektivat e lartpérmendura,
gjykata do té bashképunoj ngushté me organizatén EC Ma Ndryshe né
zbatimin e veprimeve té vitit té paré té strategjisé.

Dokumenti i strategjisé éshté strukturuar rreth kétyre kapitujve:

- Sfidat kryesore té gjykatés
0 Nevojé pér gjyqtaré shtesé; Mungesé e stafit administrativ;
Infrastrukturé e pamjaftueshme; Mungesé e
bashképunétoréve profesional; Praktikantét e gjykatés;
Takimet e Kryetarit me qytetaré; Komunikimi elektronik;



Raportimi medial pér punén e gjykatés; dhe Bashk&punimi
me shkollat.
Objektiva e Strategjisé
0 Qéllimi themelor i stragjisé sé komunikimit &shté té rrisé
pjesémarrjen dhe besimin e qytetaréve né sektorin e
drejtésisé, me fokus né Gjykatén Themelore té Prizrenit.
Audiencat e synuara
0 Mediat (lokale dhe gendrore), studentét e universiteteve
(kryesisht té Juridikut), nxénésit e shkollave t& mesme té
Prizrenit, organizatat e shogérisé civile dhe grupet e
margjinalizuara té shogérisé (graté, té rinjté, personat me
nevoja té vecanta).
Qasja dhe Mesazhet
0 Gjykata si pjesé e zbatimit té strategjisé sé komunikimit do
té shérbehet me kéto mesazhe (porosi): Gjykaté e Hapur,
Gjykata mé afér gytetarit, Lidhja e gytetarit me shérbyesit e
drejtésisé, Gjykaté transparente, Qytetarét pjesé e sistemit
té drejtésisé, Komunikim i pérhershém me gytetarin.
Mjetet dhe Aktivitetet
0 Monitorim i mediave, Web portali, Profile né rrjete sociale,
Broshura informative, Spoti televiziv, Takime té rregullta me
gytetarét, Takime té rregullta me gazetarét, Konferencat
pér shtyp, Programe “vizito gjykatén”, Buletini informativ,
Ngjarje tematike, Storiet e suksesit, dhe Praktikantét e Zyres
sé Informimit.
Plani i Veprimit
0 Me detaje rreth aktiviteteve, pérgjegjésve, partneréve dhe
afateve kohore.



SFIDAT

Gjykata Themelore e Prizrenit pérballet me njé numér sfidash té
natyrave té ndryshme, té cilat né ményré direkte ose indirekte ndikojné
né marrédhénien e saj me publikun. Sfidat me té cilat pérballet gjykata
duhet té trajtohen me kujdes dhe mbi kété analizé té ndértohen edhe
objektivat, mjetet e veprimit dhe aktivitetet e strategjisé pér komunikim
me publikun.

Nevojé pér gjyqtaré shtesé

Numri i vogél i gjygtaréve dhe i stafit administrativ éshté sfidé e
pérbashkét e té gjitha gjykatave né Kosové. Megjithaté, marré parasysh
territorin gé mbulon, nevojat pér gjyqtaré shtesé té Gjykatés Themelore
té Prizrenit béhen mé té theksuara. Numri i vogél i gjygtaréve ndikon né
performansén e pérgjithshme té punés sé gjykatés, dhe rrjedhimisht
edhe né besimin e gytetaréve ndaj gjygésisé né pérgjithési. Edhe pse me
numér té pamjaftueshém gjygtarésh (né raport me numrin e Iéndéve),
gjyqtarét e Gjykatés Themelore té Prizrenit angazhohen mbi normén e
caktuar dhe i véné né dispozicion té gjitha kapacitetet pér té pérmalluar
numrin e madh té [éndéve.

Mungesé e stafit administrativ

Krahas nevojés pér gjygtaré shtesé, Gjykata Themelore sfidohet edhe
nga numri i pamjaftueshém i stafit administrativ. Stafi administrativ luan
rol genésor né gjithé ciklin e shqyrtimit té Iéndéve dhe ka ndikim té
madh né funksionimin e pérgjithshém té gjykatés. Numri i vogél i stafit
administrativ véshtiréson né ményré té theksuar punén e gjykatés dhe
cénon efikasitetin e punés sé saj.



Infrastrukturé e pamjaftueshme

Gjykata Themelore sot operon né hapésira fizike té cilat nuk i plotésojné
nevojat pér puné efikase. Né vecanti, numri dhe hapésira e vogél e
sallave té gjykimit dhe mungesa e pajisjeve té nevojshme teknike,
sfidojné seriozisht punén e gjykatés. Gjykata ka nevojé pér mé shumé
hapésira profesionale, té cilat do té lehtésonin punén e gjyqgtaréve dhe
stafit administrativ dhe né té njéjtén kohé do té ofronin shérbime
adekuate gytetaréve.

Mungesé e bashképunétoréve profesional

Né vecanti, Gjykata Themelore e Prizrenit sfidohet nga mungesa e
bashképunétoréve profesional dhe kufizimet e natyrave té ndryshme
(kryesisht financiare) pér té angazhuar profesionisté gé do té duhej t'ia
shtonin kredibilitetin profesional punés dhe vendimeve té gjykatés.
Gjykata ka nevojé urgjente pér kapacitete shtesé profesionale dhe kjo
do té duhej té arrihej pérmes gjetjes sé formave pér té kontraktuar
shérbime nga bashképunétorét profesional.

Praktikantét e gjykatés

Ndonése gjykata angazhon praktikanté kohé pas kohe, kjo praktiké nuk
éshté shndérruar ende né njé sistem permanent dhe funksional té
pérfitimit nga praktikantét. Gjykata ka mundési té kufizuara financiare
pér komponentén e praktikantéve té gjykatés dhe rrjedhimisht ka pas
masa stimuluese pér angazhimin e praktikantéve.

Takimet e Kryetarit me qytetaré

Qytetarét e Prizrenit kané njohuri té kufizuara pér punén e Gjykatés
Themelore té Prizrenit, e né vecanti pér mundésité gé iu ofrohen atyre.
Njé nga mundésité pak té njohura nga gytetarét jané takimet e Kryetarit



té gjykatés me qytetaré, té cilat mbahen dy heré né muaj dhe kané
orarin e tyre té caktuar. Kéto takime jané mundési e miré qé qytetarét
t'i adresojné shgetésimet e tyre para Kryetarit té gjykatés, prandaj edhe
ka nevojé pér promovimin e késaj mundésie.

Komunikimi elektronik

Gjykata ende nuk e ka web-fagen e saj dhe kjo éshté ndér pengesat
kryesore pér informimin publik. Qytetarét, gazetarét dhe palét e treta
nuk e kané mundésiné qé pérmes njé web-fageje té marrin
informacionin e duhur né ményré efektive dhe kohé té shkurtér. Né té
njéjtén kohé, gjykata pérdot shumé pak edhe mundésité e tjera té
komunikimit elektronike (online) me publikun. Mjetet e medias sociale
(FB, Twitter, etj.) nuk jané zhvilluar ende.

Raportimi medial pér punén e gjykatés

Mediat e Prizrenit raportojné pér Gjykatén Themelore té Prizrenit
vetém atéheré kur ka lajme negative (rastet e korrupsionit dhe krimit, si
dhe problemet me punén e gjykatés). Raportimi i bazuar né lajme
kryesisht negative ndikon edhe né perceptimin dhe besimin publik ndaj
gjykatés. Gjykata ende nuk e ka zhvilluar njé strategji té komunikimit me
median, pér t'u siguruar qé edhe rezultatet pozitive té punés sé gjykatés
gjejné hapésiré té duhur mediale.

Bashképunimi me shkollat

Bashké&punimi me shkollat fillore, t¢ mesme dhe universitetet e Prizrenit
éshté né nivel té ulté. Vetém kohé pas kohe organizohen aktivitete té
cilat synojné rritien e komunikimit té gjygtaréve me nxénésit dhe
studentét. Megjithat, gjykata nuk ka njé program té zhvilluar pér
bashképunim me shkollat, e sidomos me drejtimet universitare té aférta
me punén e gjykatés (Juridiku).



OBJEKTIVAT

Qéllimi themelor i stragjisé sé komunikimit éshté rrisé pjesémarrjen dhe
besimin e qytetaréve né sektorin e drejtésisé, me fokus né Gjykatén
Themelore té Prizrenit. Strategjia do té zhvillojé mjete dhe shérbime
adekuate té cilat do té ofrojné hapésirén e duhur pér t'i ndérlidhur
gytetarét me shérbyesit e drejtésisé.

Objektivat specifik té késaj strategjie jané:

- Pérmirésimi i komunikimit mes gjykatés dhe grupeve té synuara
(audiencat)

O Strategjia do té zhvilloj¢ mjetet adekuate pér té
zhvilluar komunikimin mes qytetaréve dhe shérbyesve
té drejtésisé dhe do té keté njé plan veprimi tre vjegar

- Qasja né informacion pér qytetarét e lehtésuar dhe pérmirésuar

0 Puné intensive me shkollat, mediat dhe akterét tjeré
relevant pér t'i shpérndaré materialet e zhvilluara mbi
punén e gjykatés

- Rritja e pjesémarrjes qytetare né sektorin e drejtésisé

0 Ky objektiv lidhet me dy objektivat e paré dhe synon
prodhimin e dijes pérmes mjeteve dhe produkteve té
zhvilluara gé do té rrisin besimin e qytetaréve né
sustemin e drejtésisé.



AUDIENCAT

Strategjia sugjeron njé numér té caktuar audiencash, ndérsa té rejat
mund té shtohen né bazé té nevojave dhe vlerésimeve mbi zbatimin e
késaj strategjie. Audiencat kryesore dhe mé strategjike té synuara
pérmes késaj strategjie jané: mediat (lokale dhe gendrore), studentét e
universiteteve (kryesisht té Juridikut), nxénésit e shkollave t& mesme té
Prizrenit, organizatat e shogérisé civile dhe grupet e margjinalizuara té
shoqérisé (graté, té rinjté, personat me nevoja té vecanta).

Mediat — raportimi medial mbi punén e gjykatés éshté ndér faktorét mé
té réndésishém té ndértimit té besimit té gytetaréve ndaj Gjykatés
Themelore té Prizrenit. Pér kété arsye, gjykata do té targetojé né
meényré specifike mediat pér té zhvilluar njé sistem té bashképunimit
permanent. Fokusi i strategjisé do té jeté kryesisht né raport me mediat
lokale té Prizrenit (dhe té rajonit), pérfshi televizionet, radiot, gazetat
dhe porrtalet e lajmeve.

Studentét e universiteteve - bashképunimi me studentét e
universiteteve né Prizren éshté i réndésisé sé vecanté dhe proces me
pérfitim té shuméfishté. Né rritjen e komunikimit me studentét, gjykata
do té fokusohet né studentét e drejtimeve té Juridikut dhe drejtimeve
tjera relevante pér t'u mundésuar studdentéve interaksion mé té madh
me gjykatén dhe njéherit pér té pérfituar edhe nga potenciali i tyre.
Gjykata do té synojé themelimin e bashké&punimit té strukturuar me disa
universitete té Prizrenit pér té realizuar aktivitete dhe programe té
vetédijesimit dhe ngritjes profesionale pér studentét.

Nxénesit e shkollave t€ mesme — njé grup me réndési té vacanté i
shoqérisé pér gjykatén jané nxénésit e shkollave t& mesme (té té gjitha
drejtimeve). Pasi gé kjo éshté mosha e formésimit intelektual té té
rinjve dhe njéherit periudha e planifikimit t& karrierés profesionale,



gjykata synon té angazhohet né komunikim té shtuar me shkollat e
mesme té Prizrenit. Ky angazhim pérfshin informimin e té rinjve pér
punén e gjykatés, ofrimin e mundésive pér té vizituar gjykatén (dhe
seancat), vizitat né shkolla té shérbyesve té drejtésisé, deri tek
programet e vecanta.

Organizatat e shogérisé civile — Prizreni ka njé sektor té zhvilluar té
shogérisé civile, me njé numér té konsiderueshém organizatash té
profilizuara dhe me kapacitete profesionale. Gjykata do ti ftoj
organizatat e shoqérisé civile pér té zhvilluar programe té partneritetit
me géllim té rritjes sé informimit publik mbi punén e gjykatés pérmes
realizimit té projekteve té pérbashkéta.

Grupet e margjinalizuara té shogérisé — pér té pérmbushur parimin e
ofrimit té shérbimeve pér té gjithé dhe né ményré té barabarté, gjykata
do té angazhohet né promovimin dhe mbrojtjen e té drejtave té
grupeve té margjinalizuara té shogérisé. Pér kété géllim, gjykata do té
krijojé kanale té pérhershme té& komunikimit me kéto grupe dhe
pérfagésuesit e tyre (graté, té rinjté, personat me nevoja té vecanta,
etj.) pér t'u siguruar qé nevojat dhe shgetésimet e tyre merren parasysh
dhe adresohen me kujdes gjaté kryerjes sé punéve té gjykatés.



QASJA DHE MESAZHET

Strategjia éshté ndértuar mbi tri parime themelore: pronési,
gjithpérfshirje dhe koordinim. Pérmes veprimeve té dizajnuara me kété
strategji, Gjykata Themelore e Prizrenit do té ndértojé pronési mbi
procesin e komunikimin me procesin dhe do té jeté bartése kryesore e
zbatimit té strategjisé dhe planit t& veprimit. Né zbatimin e késaj
strategjie, Gjykata do té sigurohet té ruaj qasjen gjithépérfshirése ndaj
informimit publik, pér t'i shérbyer té gjithé gytetaréve né ményré té
barabarté. Mbi té gjitha, né zbatimin efektiv té késaj strategjie, Gjykata
do té bashképunojé me hisedaré té ndryshém, né ményré qé sigurohet
koordinimi efektiv i misionit té informimit publik me té gjitha palét e
interesuara.

Gjykata Themelore e Prizrenit éshté e pérkushtuar né rritien e
bashképunimit me té gjitha grupet e komunitetit dhe né zbatimin e
késaj strategjie do té jeté posacérisht e vémendshme né shpérndarjen
adekuate té informacionit me interes publik. Gjykata beson fugimisht né
domosdoshmériné e rritjes sé informimit dhe pjesémarrjes qytetare pér
té siguruar puné transparente dhe rritur cilésiné e shérbimeve té
ofruara. Gjykata éshté dhe duhet té jeté e qytetaréve, dhe pér t'u
siguruar gé ky parim éshté duke u zbatur plotésisht, Gjykata do t'i
angazhojé té gjitha kapacitetet e veta njerézore dhe tenkike.
Bashképunimi me hisedarét e tjeré éshté genésor pér té rritur nivelin e
transparencés dhe siguruar informim té drejté dhe té barabarté pér té
gjithé qytetarét.

Né zbatimin e késaj strategjie, Gjykata do té pérdoré njé numér té
caktuar mesazhesh (porosish) pér té komunikuar informacionin dhe pér
té rritur vizibilitetin e punés sé saj. Edhe pse nuk do té kufizohet vetém
né kéto, Gjykata si pjesé e zbatimit té strategjisé sé komunikimit do té
shérbehet me kéto mesazhe (porosi):



- Gjykaté e Hapur,

- Gjykata mé afér qytetarit,

- Lidhja e gytetarit me shérbyesit e drejtésisg,
- Gjykaté transparente,

- Qytetarét pjesé e sistemit té drejtésisé,

- Komunikim i pérhershém me gytetarin.

Mesazhet (porosité) si pjesé e komunikimit publik t& Gjykatés do té
pérdoren varésisht nga forma dhe mijeti i komunikimit, ndérsa pér
ndryshimin, largimin ose pérditésimin e tyre do té vendoset né varési té
raporteve vlerésuese pér zbatimin e strategjisé. Né bazé té raporteve té
rergullta t&é monitorimit dhe vlerésimit té zbatimit té Strategjisé, do té
béhet edhe (ri)vlerésimi i mesazheve té pérdorura.



MJETET DHE AKTIVITET

Strategjia propozon njé numér mjetesh dhe aktivitetesh té cilat do té
realizohen pérgjaté periudhés tre vjecare. Kéto mjete dhe aktivitete
jané hartuar né pérputhje me géllimin themelor dhe objektivat specifik
té késaj strategjie. Né dizajnimin e mjeteve dhe aktiviteteve éshté
ndjekur njé proces konsultues me zyrtarét e gjykatés dhe akterét tjeré
relevanté, si dhe éshté konsideruar faktori i kapaciteteve ekzistuese té
gjykatés pér zbatimin e tyre.

Strategjia parasheh hartimin dhe zbatimin e kétyre veprimeve:

1. Monitorim i mediave — té gjitha mediat e shkruara dhe elektronike
(lokale dhe gendrore) do té& monitorohen pérmes njé sistemi permanent
té monitorimit. Ky proces do té mundésojé krijimin e njé databaze té
mbulesés mediale pér punén e gjykatés dhe do té ofrojé mundési pér té
analizuar natyrén e raportimeve mediale. Mbi bazén e analizave té
brendshme ndaj raportimit medial, gjykata do té zhvillojé mekanizmat e
vet reagues pér t'u siguruar né korrektésiné e raportimit.

2. Web portali — i gjithé informacioni zyrtar mbi punén e gjykatés do té
vendoset né web portalin e gjykatés. Krijimi i web portalit do té
mundésonte gasje té lehté né informacion pér té gjitha palét e
interesuara dhe njéherit do té ndikojé né rritjen e transparencés sé
gjykatés. Kjo hapésiré virtuale do té ndikojé dukshém né efikasitetin e
strategjisé s& komunikimit té gjykatés, pasi qé ajo do t'i pérmbledhé té
gjitha materialet relevante né njé vend.

3. Profile né rrjete sociale — pér té siguruar bartje té shpejté dhe
efektive té informacionit zyrtar té gjykatés, pérvec¢ web portalit, gjykata
do té krijojé edhe profile zyrtare né rrjetet sociale si Facebook dhe



Twitter. PEérmes kétyre profileve, gytetaréve do t'u ofrohet informacion
né baza ditore mbi punén e gjykatés, sidomos pér detajet e seancave.

4. Broshura informative — té gjitha inforamcionet relevante pér punén e
gjykatés dhe té drejtat e gytetaréve do té pérmblidhen né njé broshuré
informative, e cila do té shpérndahet pérmes disa kanaleve. Kjo
broshuré do té pérdoret si material informativ né té gjitha kontaktet e
zyrtaréve té gjykatés me qytetarét dhe do té jeté né dispozicion né té
gjitha hapésirat e gjykatés dhe pikat e caktuara né Prizren. Broshura do
té pérmbajé edhe manualin “si t'i gasemi gjykatés”, udhézues hap pas
hapi pér gytetarét pér punén e tyre me gjykatén.

5. Spoti televiziv — pér t'i targetuar audiencat e gjera, do té prodhohet
spoti televiziv me pérmbajtje informative. Ky spot do té transmetohet
né televizionet lokale té Prizrenit dhe té synojé edukimin e gytetaréve
pér té drejtat e tyre karshi gjykatés.

6. Takime té rregullta me qytetarét — gjykata do té krijojé njé sistem
permanent té takimeve me grupet e komunitetit né Prizren pér t'u
siguruar gé zyrtarét e saj jané né komunikim té rregullt me qytetarét.
Kéto takime do té realizohen né formé té vizitave informative
(ligjératave) dhe forumeve té diskutimit, ndérsa pér realizimin e tyre do
té kérkohet bashk&punim nga organizatat e shoqérisé civile, forumet e
studentéve, dhe grupet e tjera té organizuara té shogérisé.

7. Takime té rregullta me gazetarét — gjykata do té pérpilojé listén e
gazetaréve (lokal dhe gendror) té cilét e pércjellin punén e Gjykatés
Themelore té Prizrenit. Pér té siguruar komunikim té rregullt me
gazetatér, gjykata do té organizojé takime mujore me gazetarét, té cilét
do té ftohen pér takime joformale dhe konsultative né hapésirat e
gjykatés. Pérmes kétij komunikimi té rregullt synohet pérmirésimi i
raportimit medial mbi punén e gjykatés.



8. Konferencat pér shtyp — ¢cdo dy muaj, gjykata do té organizojé
konferenca pér shtyp, pér té raportuar mbi punén e gjykatés. Pér t'u
siguruar gé kéto konferenca nuk do té pérmbajné vetém raportime
teknike mbi punén e gjykatés, gazetaréve do t'u ofrohen informacione
edhe pérmes: broshurés, storieve té suksesit, buletinit informativ,
informatave pér programet “vizito gjykatés” dhe takimeve me gytetaré.

9. Programe “vizito gjykatén” — fillimisht do té krijohen dy programe
pér té vizituar gjykatés, ture né gjykaté dhe takohu me stafin e gjykatés.
Té dyja kéto programe do té targetojné grupe té caktuara, pérfshi
studentét, nxénésit e shkollave té mesme, personat me nevoja té
vecanta etj, dhe do té jené mundési gé gytetarét té shohin mjediset e
punés sé gjykatés, takohen me gjygtarét, marrin pjesé né seanca, etj.

10. Buletini informativ — té gjitha informacionet relevante mbi punén e
gjykatés do té pérmblidhen né buletinin informativ, i cili do té
publikohet ¢do dy muaj. Buletini informativ do té pérmbajé
informacione té shkurtra dhe relevante pér qytetarét (2-3 fage) dhe do
té shpérndahet né formé elektronike. Njé pjesé e hapésirés sé buletinit
do t’i dedikohet informimit mbi veprimet e ndérmarra si pjesé e
zabtimit té Strateisé sé Komunikimit.

11. Ngjarje tematike — gjykata do té pérpilojé listén e ditéve té
réndésishme (shtetérore dhe ndérkombétare) té cilat kané té béjné me
sektorin e drejtésisé. Pér té shénuar ditét e réndésishme, gjykata do té
organizojé ngjarje tematike né bashképunim me organizatat pérkatése.
Kéto ngjarje kané pér qgéllim rritien e vizibilitetit té gjykatés dhe
thellimin e partneritetit me organizatat e tjera (organizatat e shogérisé
civile, organizatat ndérkombétare, organizatat profesionale, mediat,
etj.)



12. Storiet e suksesit — njé numér i madh i zhvillimeve pozitive né
gjykaté kalojné pa u vérejtur, sidomos pa u raportuar nga mediet. Pér
t'u siguruar gé anét pozitive té punés sé gjykatés u transmetohen
gytetaréve, né baza periodike gjykata do té prodhojé shkrime mbi storie
té suksesit (njé fage), né té cilat do té prezantohen rastet specifike, me
detaje relevante pér mediat dhe publikun rreth rastit dhe zgjidhjes sé
prodhuar si rezultat i punés sé gjykatés.

13. Praktikantét e Zyres sé Informimit — pér té siguruar zbatim efektiv
té Strategjisé, Zyra pér Informim i Gjykatés, né bashképunim me
universitetet né Prizren do té themelojé njé sistem té pérhershém té
rekrutimit té praktikantéve. Prioritet né pérzgjedhjen e kétyre
praktikantéve do té kené studentét gé kané aftési shkrimi, njohuri mbi
mediat sociale dhe njohuri té gjuhés angleze.

14. Monitorimi dhe vlerésimi i zbatimit té Strategjisé — Zyra pér
Informim e Gjykatés do té kujdeset pér monitorimin e zbatimit té
dokumentit strategjik dhe pér kété géllim do té prodhojé raporte
gjashté mujore pér té vlerésuar zbatimin e Strategjisé.



PLANI | VEPRIMIT]

AKTIVITETI PERGJEGJESIT PARTNERET KOHA
Zyra pér Monitorimi i mediave
Monitorim i mediave Informim do té relaizohet né
Praktikantét baza ditore
Web portali do té
Zyra pér krijohet né TM4
Web portali R ir_]fprmim" 2014 _nd_érsa N
Késhilli Qjyqésor pérditésimi do té
i Kosovés béhet né baza té
rregullta
Profilet do té
krijohen né TM3
Profile ne rrjete Zyra per EC Ma Ndryshe 2014 _nd_ersa )
sociale Informim pérditésimi do té
béhet né baza té
rregullta
Broshura do té
prodhohet né TM3
. . Zyra pér 2014, ndérsa
Broshura informative Informim EC Ma Ndryshe shpémdarja e saj do
té béhet né baza té
rregullta
Spoti televizim do té
prodhohet né TM3
2014 dhe do té
; transmetohet né TV
. . Zyra pér .
Spoti televiziv : : EC MaNdryshe | lokale né TM4 2014.
informim L
Transmetimi pér vitet
2015 dhe 2016 varet
nga mundésité
buxhetore
Zyra per Organizatat e Taklm.? tme -
Takime té rregullta Inform_lm shoqérisé civile qy_tetaret qo e
me qytetarét Stafi grupet e ' realizohen sé pal_«_J
administrativ o né ¢cdo TM té secilit
komunitetit :

Gjygtarét

vit




AKTIVITETI PERGJEGIJESIT PARTNERET KOHA
Takimet me
7vra pér gazetarét do té
Takime té rregullta yra p . realizohen né baza
. Informim Mediat . . .
me gazetarét . ; mujore (java e fundit
Gjyqtarét : i
ose java e paré e
muajit)
7vra pér Konferencat pér
Konferencat pér shtyp yra p shtyp do té mbahet
Informim .
¢cdo dy muaj
Gjaté TM3 dhe TM 4
Organizatat e 2014 do té
Zyra pér shoqériseé civile, realizohen katér
s Informim shkollat e programe “vizito
Programe “vizito . . e .
Vkatén” Stafi mesme, gjykatés”, ndérsa nga
ay administrativ universitetet, vitit 2015 e tutje
Gjyqtarét grupet e programet do té
komunitetit organizohen né baza
mujore
Zyra pér Buletini informativ
Buletini informativ Informim do té prodhohet ¢do
Praktikantét dy muaj
Zyra pér Ngjarjet tematike do
Informim Orqanizatat e té organizohen
Ngjarje tematike Stafi ganizatat { varésisht nga ditét e
- . shogérisé civile o i
administrativ réndésishme
Praktikantét ndérkombétare
7vra pér Né secilin TM té vitit
. . yra pe do té prodhohet sé
Storiet e suksesit Informim )
. i paku njé storie e
Praktikantét .
suksesit
Praktikantét do té
Universitetet angazhohen né TM4
Praktikantét e Zyres Zyra pér ordanizatat el 2014, ndérsa nga
sé Informimit Informim shog Srisé civile fillimi i 2015 ZI do té
q keté praktikanté
gjaté gjithé kohés
Zyra pér Informim do
Monitorimi dhe ; té prodhojé raporte
P S Zyra pér . . e
vlerésimi i zbatimit té : gjashté mujore pér té
Informim

Strategjisé

vlerésuar zbatimin e
strategjisé




PER GJYKATEN

Gjykata Themelore e Prizrenit éshté gjykata e paré ku gqytetarét i
fillojné procedurat e tyre gjygésore. Kjo gjykaté ka jurisdiksion té
pérgjithshém, qé do té thoté se ajo i gjykon té gjitha ¢éshtjet né shkallé
té paré pérpos nése me ligj parashihet ndryshe.

Gjykata Themelore e Prizrenit ka tri departamente dhe njé divizion:

- Departamenti i Pérgjithshém, i cili merret me shumicén e
Iéndéve penale dhe civile dhe me rastet e kundérvajtjeve,

- Departamenti pér t& Mitur, i cili merret me Iéndét né té cilat
jané té pérfshiré kryerésit e mitur,

- Departamenti pér Krime té Rénda, i cili merret me |éndé gé
ceken né Nenin 15 té Ligjit pér Gjykata dhe né Nenin 22 té Kodit
té Procedurés Penale té Kosovés, dhe

- Divizioni i Kundérvajtjes.

Kjo gjykaté i ka degét e saj né Suhareké dhe Dragash, té cilat i
shqyrtojné rastet gé béjné pjesé vetém brenda kompetencave té
departamentit té pérgjithshém. Shérbimet administrative dhe
mbéshtetése té gjykatave jané riorganizuar né pese zyra:

1. Zyragendrore pér menaxhimin e Iéndéve,
Zyra pér mbéshtetje juridike,
Zyra e financave,
Zyra pér sigurim dhe logjistiké, dhe
Zyra pér informim publik.

gk~ wn

Qytetarét kané ne dispozicion disa mundési gé t'i dorézojné gjykatés
shkresat e tyre. Shkresatmund ti dorézohen gjykatés:

- Personalisht;

- Pé&rmes shérbimit postar;

- Cfarédo mjeti tjetér té dorézimit té shkresave.

Shpérndarja e Iéndéve tek gjygtarét béhet me short. Té gjitha Iéndét e
pranuara brenda muajit kalendarik nga personeli i administratés sé



gjykatés, ndahet né grumbuj sipas numrit té gjygtaréve dhe llojit té
Iémisé juridike gjygésore. Ditén e regjistrimit, Iénda i dérgohet gjyqgtarit
pér shqyrtim. Shqyrtimi i [éndés nga gjyqtari shérben pér t'iu shmangur
vonesave né situatat e jo kompetencés sé gjykatés.

Ndérsa, pérjashtimi i gjygtarit nga rasti béhet me kérkesén e palés apo
té gjyqtarit kur ekzistojné arsyet ligjore, apo ka konflikt interesi, dhe pér
kété vendos Kryetari i Gjykatés.

Te gjitha seancat gjygésore jané té hapura pér publikun, pérveg né
rastet e pércaktuara me ligj. Pér té marré pjesé mund té shihni:

- Tabelén e njoftimeve,

- Monitorin,

- Fagen e internetit, ose

- Kontaktoni zyrtarin pér informim publik.

Njé mundési tjetér pér t'u njohur me punén e gjykatés jané edhe "Ditét
e Hapura" kur gytetarét mund té takojné kryetarin e Gjykatés cdo dy
javé, té hénén e paré dhe té treté té ¢do muaji.

Kontaktoni Gjykatén Themelore té Prizrenit

Zyra e Administratés
Tel: +381 (0) 29/244 122

Adresa

Gjykata Themelore e Prizrenit
Rr. “Ibrahim Lutfiu ”, p.n.
Prizren, Kosové

Vizito www.kgjk-ks.org




